UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 145/KH-UBND Hung Yén, ngay 25 thdng 12 nam 2018
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc tinh Hueng Yén nam 2019

Thuc hién Nghi quyét sé 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh pht vé
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-
2020; Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020;

Can ctr Quyét dinh sb 1605/QD-UBND ngay 01/8/2016 cia UBND tinh
Hung Yén ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude tinh Hung Yén giai
doan 2016-2020; K& hoach s6 79/KH-UBND ngay 05/7/2018 ctia UBND tinh vé
nang cao chi s cai cach hanh chinh tinh Hung Yén.

Uy ban nhén dén tinh ban hanh K& hoach cai céch hanh chinh nha nuéc
tinh Hung Yén ndm 2019 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé céc linh vuc quan ly
nha nudc, vé mbi quan hé gitta co quan quan ly nha nudc véi nhan dan, veé
quyén giam sat ctia nhan dn véi hoat dong cia co quan hanh chinh nha nuéc.

2. 100% céac véan ban quy pham phap luat dugc ban hanh bao dam ding
quy dinh va phu hgp véi diéu kién thuc tién cua dia phuong.

3. 100% céc co quan hanh chinh, don vi sy nghi€p trong b6 may hanh
chinh duge ra soat chire nang, nhiém vu.. . dé tranh chdng chéo, trung lap.
Chuyeén nhiing viéc khong nhat thiet phai co quan nha nude thuc hién hoac thuc
hién khéng hiéu qua cho doanh nghiép, t6 chirc xa hoi dam nhan.

4. Hoan thién khung thé ché cua tinh vé cong tac kiém soat thu tuc hanh

chinh (TTHC), thyc hién co ché mot cira, modt ctra lién théng trong giai quyét
TTHC va trién khai thuc hién c6 hiéu qua.

5. T6 chirc bd méay cac co quan hanh chinh dugc kién toan theo quy dinh
ciia Chinh phu. Phan dinh 16 rang, hop ly trach nhiém, quyén han cua nguoi
ding dau céac co quan.

6. Thuc hién tdt cai cach ché d6 cong vu, cong chiic; ting cudng tinh cong
khai, minh bach, trong hoat dong cong vu; td chirc xac dinh vi tri viéc 1am cua
can by, cong chire, vién chuc trén dia ban tinh theo quy dinh cua Chinh phu;
tang cuong dao tao, boi dudng cho cén bg, cong chuc, vién churc tinh.

7. Hoan thién ha ting k§ thuat cong nghé thong tin (CNTT) lam nén tang
cho xay dung Chinh quyén dién tir tinh Hung Yén, tao chuyén bién manh mé vé




ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc nham néng cao chét luong,
hiéu qua hoat ddng quan ly nha nudc va phuc vu nguodi dan, doanh nghiép.

8. Chuan hoa cac quy trinh xu ly cong viéc theo hudng chuyén nghiép, tur
viée chi dao, diéu hanh cua timg cip lanh dao dén qua trinh tac nghiép thuong
xuyén cta can bg, cong chic va viée tiép nhén, xu 1y, giai quyét cong viéc cia
td chtic, c4 nhan.

9. Thuc hién tt ché do tu chi tai co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su
nghiép theo quy dinh; hiéu qua st dung kinh phi tiét kiém, tang thu nhdp cho
can bd, cong chire, vién churc, ngudi lao dong. Tang cuong kiém tra, giam sat
thuong xuyén viéc chép hanh céc ché dd, chinh sach, dinh murc thu, chi ngan
sach nha nudc.

10. Tang cudng trach nhi¢ém cua cdc cd nhén, co quan, don vi va ngudi
dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc céc clp trong viéc trién khai nhiém vu
cai cach hanh chinh; néng cao chit luong, hiéu qua cua cai cach hanh chinh dé
phuc vu cho muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cla tinh.

IL. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Té chirc trién khai, xdy dung, ban hanh céc van ban chi dao, diéu hanh
cong tac cai cach hanh chinh, dé ra cac muc tiéu, chuong trinh thuc hién trong
nam lam co sé cho viée trién khai thuc hién tai cc co quan, don vi.

- Nang cao nang luc chi dao, diéu hanh gén v6i ddy manh tham muu, téng
hop trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu ctia tinh. Thuc hién nghiém tuc,
c6 hiéu qua Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu va
Chi thi s§ 15/CT-UBND ngay 28/9/2016 ctia Chii tich UBND tinh vé tang
cuong ky ludt, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc céc cap; Chi thi
s0 06/CT-CCHC ngay 18/7/2014 ctia Chu tich UBND tinh Hung Yén vé viée
ddy manh thuc hién chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2011-2020, Quyét dinh s6 1605/QD-UBND ngay 01/8/2016 cua UBND
tinh Hung Yén ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén
giai doan 2016-2020 va céc van ban khéc cia trung uong, cia tinh vé day manh
cai cach hanh chinh trén mot sb 1inh vuc trong tam.

- Tang cudng cong tac theo ddi, danh gia, ldy ¥ kién cta nguoi dan, t6
chtre vé két qua cai cach hanh chinh. Chi dao thuc hién viéc xac dinh chi s6 cai
cach hanh chinh cta tinh theo ké hoach cua Bo Noi vu, déng thoi trién khai xéc
dinh chi s6 danh gia, xép hang cong tac cai cach hanh chinh cia cac sd, ban,
nganh va Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé trén dia ban tinh.

- Piy manh céng tac tuyén truyén két hop véi thuc hién cac ndi dung trong
ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc; long ghép tuyén truyén cai cach hanh
chinh nha nuéc véi phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh
sach cua Dang va phap luét ctia Nha nudce; cong khai dia chi, s6 dién thoai, email
co quan tiép nhan, xir ly phan 4nh kién nghi cta cac td chuc, c4 nhan.




- Tang cuong cong tac kiém tra, chén chinh viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh tai cdc co quan, don vi trén dia ban tinh. Ket hop chéat ché cong
tac kiém tra cai cach hanh chinh vé6i kiém tra tinh hinh t6 chic thuc hién cac
nhiém vu quan ly nha nude khac thuéc pham vi quan ly nha nuée dugc UBND
tinh phan cong.

- Thyc hién dao tao, bdi dudng nghiép vu vé cong téc cai cach hanh chinh
cho can bo, cong chuc trén dia ban tinh.

2. Cii cich thé ché

- P&i méi va nang cao chét lugng cong tac xay dung, ban hanh van ban
quy pham phép ludt dam bao cac van ban dugce ban hanh kip thoi, dung quy
trinh, dam bao tinh kha thi, hop hién, hop phéap va théng nhat trong hé théng
phép luat; quy dinh 16 trach nhiém cla timg co quan, don vi trong viéc xay
dung va thuc hién céc thé ché dugc ban hanh.

- Thyc hién tu kiém tra, kiém tra, ra so4t va hé théng héa céc vin ban quy
pham phap luat dé kip thoi phét hién va xr 1y nhitng van ban c6 ndi dung khéng
dung quy dinh cta phap luat, thiéu dong bd, khong phu hgp véi tinh hinh thuc
té cua dia phuong.

- Tang cuong cdng tac tuyén truyén, gido duc phap luét trén dia ban tinh,
phd bién kip thoi cac vin ban quy pham phap luét dén cén bo, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong va nhan dan biét, thuc hién theo quy dinh ctia phép luét.

- Thuc hién theo doéi, don ddc tinh hinh ban hanh van ban quy dinh chi
tiét thi hanh van ban quy pham phép luat nhim xem xét, danh gi4 thuc trang thi
hanh phép luat, kién nghi thuc hién céc giai phap nang cao hiéu qua thi hanh
phap luat va hoan thién hé théng phap luat & dia phuong.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, co ché
maot cira lién thong

- Tang cudng trach nhiém cua nguoi dung ddu cac co quan hanh chinh
nha nudc trong viée t§ chure trién khai thuc hién cong tac cai cach TTHC, thuc
hién co ché mot ctra, co ché mot cra lién thong tai cac co quan, don vi.

- Trién khai thuc hién hiéu qua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; nang cao chét luong hoat dong cia B& phan mot
ctra cuia cac co quan hanh chinh nha nudc; dua Trung tdm Phuc vu hanh chinh
tinh Hung Yén vao hoat dong, tao didu kién thuan loi cho t6 chirc, cong déan giai
quyét TTHC theo phuong thire “Céng khai - minh bach - van minh - hién dai”. -

- Tang cuong hoat dong kiém soat TTHC theo cac Ké hoach da duoc ban
hanh; trién khai cac ké hoach va van ban chi dao diéu hanh cta Chinh phu,
UBND tinh vé viéc tang cudng trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan hanh
chinh nha nudc céc cip trong cong tac cai cach TTHC.

- Nang cao chét lugng ra soat, don gian hoa TTHC, tang tinh lién thong
trong giai quyét TTHC, két nbi cac quy trinh, thi tuc dé giam bét gidy to, biéu
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mau trung ldp; nghiém tuc thuc hién giao dich hd so TTHC trén phan mém mot
ctra dién tir cua tinh.

- Ra sodt, stra d6i, bo sung, bai bo hoic dé xuit co' quan ¢ thAm quyén
stra ddi, bd sung, bai bod cac TTHC dang con vuong mac khéng con phu hop,
gay kho khan cho hoat dong san xut kinh doanh va doi sbng nhan dan.

- Klem soat chat ché viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh cta phap
]uat trién khai c6 hiéu qua viéc danh gia téc déng va 14y vy kién dbi voi quy dinh
vé TTHC trong hoat dong x4y dung, ban hanh van ban quy pham phép luét cta
UBND tinh, dam bao 100% TTHC duoc danh gia tac dong theo quy dinh cua
phép luét.

- P4y manh viéc cong khai, minh bach cac TTHC da dugc cong b bang
nhiéu hinh thire thiét thuc va thich hop de ngudi dan va doanh nghiép dé hiéu,
de thyc hién; cong khai dia chi co quan tlep nhan phén anh, kién nghi cua tinh;

t8 chire viée tiép nhan va xir ly phéan énh, kién nghi ctia c4 nhan, t chirc vé quy
dinh hanh chinh.

- Pay manh céng tac truyen thong vé hoat dong kiém soat TTHC; ting
cudng cong tac kiém tra viéc giai quyét TTHC cua céc co quan hanh chinh nha
nudc cac cap; bi bd cac van ban quy dinh vé TTHC khéng dung thim quyén.

- T chirc tp huén nghiép vu dé nang cao ning luc cho hé théng can bo
dau mdi kiém soat TTHC va céan bd, cdng chirc, vién chirc tai B phdn mot clra
céc cap.

4. Cai cach to chire bd méy

- Tiép tuc ra soat, sip xép td chic lai cac co quan, t6 chtrc hanh chinh,
don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh nhim tinh gon, thu 2on dau mdi céc
co quan, to chuc hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap va dau mbi bén trong
cac co quan, t6 chirc hanh chinh, don vi su nghiép céng lap, giam cap trung
gian, giam s6 luong cdp phd, ting cuong quan ly da nganh, da linh vuc, ndng
cao chit luong quan ly va hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cta co quan, don vi theo
dung cac Nghi quyet ngay 25/10/2017 Hoi nghi_ 1an tha 6 Ban Chap hanh Trung
wong khoa XII: S6 18 -NQ/TW vé mot sé van dé vé tiép tuc doi mai, sap xép to
chire by mdy cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua (sau
day goi tét 1a Nghi quyét s6 18- NQ/TW); s6 19-NQ/TW vé tiép tuc dbi mai hé
thong t6 chiic va quan ly, ning cao chat luong va hi¢u qué hoat dong cua cac
don vi su nghiép cong lap (sau day goi tat 1a Nghi quyét so 19-NQ/TW); Nghi
quyet s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Bd Chinh tri vé tinh gian bién ché va
co cau lai doi ngli can bd, cong churc, vién chirc; Ké hoach s 88-KH/TU ngay
05/02/2018 ctia Ban Chip hanh Pang bd tinh va Ke hoach s6 36/KH-UBND
ngdy 30/3/2018 cta UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW; Chuong
trinh hanh déng s6 24-CTr/TU ngay 05/02/2018 cua Ban Chép hanh Déang bo
tinh va K€ hoach s6 37/KH-UBND ngay 30/3/2018 ctia UBND tinh thuc hién
Nghi quyét s6 19-NQ/TW.




- Ra soat, sap xép lai té chirc cac co quan chuyén mén thude Uy ban nhan
dan tinh, Uy ban nhan dan chp huyén theo quy dinh khung ctia Trung wong; thuc
hién nghiém tac cac quy dinh vé quéan ly bién ché gén vdi tinh gian bién ché.

- Hoan thanh viéc quy hoach mang ludi don vi sy nghiép cong lap trén dia
ban tinh; tiép tuc Xep hang lai cac don vi su nghiép thudc cac sd, nganh, UBND
huyén, thanh phd (trr cac truong mam non, tiéu hoc, trung hoc co so, truong
phé thong co nhiéu cip hoc c6 cip hoc cao nhét 1a THCS thudc UBND cap
huyén bao gbm trudong cong 1ap, dan 14p (4p dung d6i v6i trudng mam non), tu
thuc theo quy dinh).

- Tiép tuc ting cudng thuc hién xa hoi héa céc hoat dong su nghiép, dich
vu cong; chuyen giao nhitng cong viéc, nhiém vu co quan nha nudc khong nhét
thiét phai truc tlep thuc hién cho céac don vi sy nghlep, cac hoi theo quy dinh cua
phap luat; d6i méi co ché hoat dong ctia cac don vi sy nghiép cong lép, tao co
ché tu chu, tu chiu trdch nhiém vé thuc hién nhiém vu, td chirc bd mdy, bién
ché, kinh phi cta cdc don vi sy nghiép cong lap.

- Tang cuong cong tac quan ly d6i véi cac Hoi, to chuc phi chinh phu; ra
so4t, sip xép, sap nhap cac td chirc hoi thudc pham vi quan ly c¢6 chuc nang,
nhiém vu tuong dong, hoat dong trong cung linh vuc, bao ddm phu hop voi quy
dinh ctia phap luét va tinh hinh thuc té clia tinh.

- Tiép tuc thuc hién viéc d4y manh phéan clp quan ly gitta UBND tinh véi
céc s6, nganh va gifta UBND cac huyén, thanh phé voi UBND céc x4, phuodng,
thi tran.

5. Xay dung va nang cao chit lwgng ddi ngii can b, cdng chire, vién chire

- Trlen khai thuc hién hiéu qua phan mém quan ly can b9, cong chuc, vién
chire; tiép tuc trién khai thuc hién Pé 4n Day manh céai cach ché do cong vy,
cong chirc; xdy dung vi tri viéc 1am va co céu can b, cong chuc trén co so chirc
nang, nhiém vu cua ting co quan, don vi dé lam co s& x4c dinh bién ché, tuyén
dung va quy hoach, dao tao, bb tri, str dung cén bd, cong chire. Thuc hién dung
quy dinh cia phép luat vé thu hut, tuyén dung, b tri, phan céng nhiém vy phu
hop véi trinh dg, nang luc, s& truong ctia cdng chure, vién chuec.

- P61 méi ndi dung va chuong trinh dao tao, boi dudng can bo, cong chuec,
vién chirc; thuc hién viée dao tao, boi dudng theo tiéu chuan ngach céng chirc,
vién chire; dao tao, bdi dudng theo tiéu chuén chic vu lanh dao, quan ly; bbi
dudng bét budc kién thue, k§ nang t6i thidu truéc khi bd nhiém va bdi dudng
hang ndm.

- Thuc hién quy hoach phat trién nguén nhan luc cia tung nganh, tung
cp; gan quy hoach nhéan luc di déi véi dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc; tap
trung b tri doi ngli céng chirc chuyén trach cai cach hanh chinh cta tinh theo
quy dinh.

- Tang cuong tinh cdng khai, minh bach, trach nhiém trong hoat dong
cong vu. Hoan thién quy dinh vé dénh gia can bo, cdng chirc, vién chtc trén co
s& két qua thuc hién nhiém vu duge giao; thuc hién co ché loai bo, bai mién
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nhiing nguoi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat uy tin v&i nhan
dan. Quy dinh rd nhiém vu, quyen han cua can bd, cong chtc, vién chuc tuong
ung voi trach nhiém va co ché tai nghiém déi véi hanh vi vi pham phép luat, vi
pham dao dirc cdng vu cua can bg, cong chirc, vién chirc.

- Nang cao tinh than phuc vu nhan dén, 14y sy hai long cia nguoi dan lam
thudc do danh gida mic do hoan thanh nhiém vu cia td chuic, ca nhan. Tang
cuong luc lugng can b thong tin va truyén thong co sé.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién céc Ke hoach ngay 30/3/2018 cia UBND tinh: S&
36/KH-UBND thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, s6 37/KH-UBND thuc hién
Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan ly hanh chinh dbi véi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 sua doi, bo sung mot so6 didu cua Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP va cac vin ban huéng dan.

- Tiép tuc trién khai thuc hién céc Nghi dinh cua Chinh phu: Sé
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 quy dinh co ché tu chi ctia don vi su nghiép
cong lap; s6 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 quy dinh co ché tu chd cua t6 chirc
khoa hoc va cong nghé cong lap; s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 quy dinh
co ché tu chu cta don vi su nghiép cdng lap trong linh vuc su nghiép kinh té va
su nghiép khéc.

- Tiép tuc thuc hién theo quy dinh vé co ché tai chinh cua cac don vi su
nghiép dich vu cong, day manh xa hoi hoa, huy dong toan xa hdi cham lo phat
trién gido duc, dao tao, y té, dan sb - ké hoach hoa gia dinh, thé duc, van hoa, the
thao; cht trong d6i méi co ché tai chinh cta cac co s& gido duc, dao tao, y té
cong lap theo hudng tu chil, cong khai, minh bach.

- B6i méi co ché phan bd ngan sach cho co quan hanh chinh nha nudc,
céc don vi sy nghiép cong lép, thuc hién ¢6 hi€u qua co ché cap ngan sach dua
trén két qua va chét luong hoat dong, huéng vao kiém soéat dau ra, chat luong
chi tiéu theo muc tiéu, nhiém vu cua co quan hanh chinh.

- Tang cuong cdng tac chi dao, diéu hanh, giam sat viéc quan ly ngén sach
nha nude; thue hién c6 hiéu qua cong tac quén ly thu, chi ngan sach nha nudc dé
dam bao d ngudn, dép tng nhu cau chi cda tinh.

7. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Tiép tuc hoan thién ha tang k§ thuat cong nghé thong tin, trién khai dong
bd cac hé thong thdng tin dung chung va cac hé thong chuyén nganh theo dinh
huéng xay dung Chinh quyén dién tr dong bd; bao dam an toan, an ninh thong
tin trong trién khai ing dung cong nghé thong tin.

- 100% cdc co quan hanh chinh nha nude tur cap tinh dén cép xa st dung
phan mém quan ly van ban va di€u hanh trong xtr ly cong viéc. 100% van ban
dén, di (trr van ban mat) cua cédc sd, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh
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phd, UBND cép xd dugc cap nhat trén phan mém quan 1y vin ban diéu hanh.

80% van ban khong mat trinh UBND tinh va 90% van ban trao doi gilta cac co
quan nha nudc dudi dang dién tir c6 chir ky s6 chuyén dung (bao gém cé cac
védn ban gli song song cung van ban glay) 100% can by, cong chuc tai cac so,
ban, nganh va UBND cap huyén, UBND clp x4 duoc cip hop thu dién tir cong
vu cua tinh.

- Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan nha nudc tinh Hung Yén
thuong xuyén cung cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sd
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phu.

- Tang cuong cung cap dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mtc do 4 phuc
vu nguoi dan va doanh nghlep trén Céng thong tin dich vu cong cua tinh. Pay
manh tuyén truyén dén nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc
tuyén murc do 3, mirc do 4.

- St dung chit ky s6 chuyén dung trén van ban dién tir trong viéc gir,
nhan vin ban qua mang gitta cac co quan nha nudc nhim dam bao tinh toan ven,
gia tri phap 1y cta vin ban dién tir va trong cac giao dich dién tir khac. Thuc
hién gui, nhan vin ban dién tir theo dung quy dinh tai Quyet dinh s
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc giii, nhan
vin ban dién tr gifta cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc.

- Hoan thién viéc ap dung hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai 28 x&, phuong, thi tran.

- Kiém tra tinh hinh tng dung cdng nghé thong tin, xdy dyng chinh quyén
dién tir va thuc hién ISO tai cac co quan, don vi.

8. Thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh

- X4y dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban tinh;
thong tin kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong khép, pht hop véi yéu
cau, dac diém va nhiém vu cua ting déi tuong, ting nganh, ting dia phuong;
dép tng kip thot nhu cau théng tin vé cai cach hanh chinh cta cé nhan, t6 chirc,
doanh nghiép.

- X4y dung céc chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh thong qua cac phuong tién thong tin dai ching: Dai Phat
thanh va Truyén hinh Hung Yén; Bao Hung Yén; hé thdng phét thanh, truyén

thanh x4, phuong, thi tran; Cong thong tin dién tr cua tinh va cda cc co quan,
don vi.

- T6 chic tap huan bdi dudng nghiép vu cai cach hanh chinh; to chirc cac
cude thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh; long ghép ndi dung cai cach hanh
chinh trong céc hoi nghi tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat, céc bubi
hop, giao ban cua co quan, don vi; phat hanh to roi, pa nd, ap phich lién quan
dén cai cach hanh chinh.

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac
thu tuc hanh chinh tai try s& lam viéc, Cong thong tin dién tr cuia co quan, don
vi, tao diéu kién thuén loi cho t6 chire, ¢4 nhan tra ctru, tim hiéu thong tin.




- Céc hinh thtrc tuyén truyén khac phu hop véi dic diém, tinh hinh cta co
quan, don Vvi.

1L KE HOACH TRIEN KHAT CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

(Chi tiét tai phu luc kém theo)

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc s&, ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thanh pho:

- Thyc hién tdt céc nhiém vu tai K& hoach ndy; ting cudng cong tac chi
dao, diéu hanh t6 chire thuc hién cai cich hanh chinh ctia co quan, don vi, nang
cao trach nhiém cia nguoi dung dau.

- Tang cuodng cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh. Kip
thoi phat hién, pho blen nhan rong cac dién hinh tién tién, biéu duong nhing
tap thé, ca nhan lam tdt va phé phan, chi o nhiing noi ¢co tiéu cuc, thai do, tac
phong lam viéc quan liéu, hach dich, nhiing nhidu... dé tit ca can bo, cong chire,
vién chire nha nude va nhan dan nhén thtc ding vé cai cach hanh chinh va thuc
hién quyén giam sat dbi vai hoat dong ciia bd may hanh chinh nha nude.

- Thuc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh; kip thoi khéc phuc nhiing tdn tai, han ché; dua két qua
thuc hién cai cach hanh chinh thanh mét trong nhiing ti€u chi dé binh xét thi
dua, danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vy cla cic co quan, don Vi.

- Thuc hién ché do bao céo quy, 06 thang va hang nam; td chire tu danh
gia (chAm diém) cong tac cai cach hanh chinh, bdo cdo UBND tinh (qua S& Noi
vu téng hop) theo quy dinh.

- Céc cap bd tri du ngudn luc cho cong tac cai cach hanh chinh, nhét 1a vé
can bo, cong chic va kinh phi thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua don vi
minh tir du toan chi ngan sach hang ndm va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo
quy dinh cua Nha nudce; chi trong giam sit hoat dong va dAu tu co s& vat chét cho
B0 phan mot clra hién dai. Céc co quan, don vi 1ap du toan chi dam bao thuc hién
t6t nhét ké hoach, nhiém vu cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi minh.

- UBND cac huyén, thanh phé theo déi danh gia viée thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh hang nam tai cac x4, phuong, thi trdn trén dia ban va bao
cdo UBND tinh (qua So Noi vu tdng hop) theo quy dinh.

2. S6 Noi vu:

Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu, dé xuat
UBND tinh, Chu tich UBND tinh céc ndi dung: Van ban chi dao Ve cai cach
hanh chinh cuda tinh; xay dung bédo céo cai cach hanh chinh theo yéu cau ctia Bo
N6i vu va UBND tinh; chu tri, thuc hién céng tac kiém tra cai cdch hanh chinh
tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh; thyc hién tot ké hoach
tuyén truyen cai cach hanh chinh hang nam; tham muu, de xuét, tong hop cac
sang kién, giai phap cai cach hanh chinh méi cé tic dong tot dén hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudc; thuc hién céc nhiém vu vé cai cach td chirc bd
may Vé‘ doi moi, nang cao chat luong doi ngii can bd, cong chuc, vién chtc; to
chtic bdi dudng, tdp huin vé& nghiép vu cho can bd, céng chic lam cong tic

8




CCHC; dinh ky td chtrc ddnh gid, chdm diém chi sb cai cach hanh chinh cta tinh
theo Ké hoach cta B Ndi vu, xac dinh chi s cai cach hanh chinh cua céc sé,
ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé, téng hop, bdo cdo UBND tinh céac van
dé con han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cua tinh; chu tri binh xét thi
dua khen thudng trong cong tac cdi cach hanh chinh.

3. Van phong UBND tinh:

- Chu tri, phdi hop céc co quan ¢o lién quan tham muu UBND tinh t6
chire thuc hién cac nhiém vu vé cong tac cai cach TTHC; theo ddi, kiém tra, dén
dbc, bdo cao UBND tinh két qué thyuc hién cai cach TTHC, thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot ctra lién thong tai céc s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cip
huyén, cép x4, cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac sd, ban, nganh tinh; UBND céc huyén, thanh
phé trong viéc cung cdp, cdp nhat, bd sung cac danh muc, chuyén muc trén
Cdng théng tin dién tir tinh; 1a dau médi tiép nhan va xtr Iy dé thuc hién cung cép,
coéng khai minh bach théng tin theo quy dinh cta phap luat trén Cong thong tin
dién tu tinh phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Chu tri, phdi hop v6i Sé Néi vu, S& Thong tin va Truyén thong trién
khai thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh; gidm sat cac co quan, don vi trong viéc cung cap, su
dung dich vu céng truc tuyén muc do6 3, 4 trén Cdng dich vu cong truc tuyén va
Hé thdng thong tin mot cira dién tir cla tinh.

4. S¢ Tu phap:

Chu tri, phoi hop cdc co quan c6 lién quan tham muu UBND tinh thuc
hién cdc nhiém vu vé cai cach thé ché; Chuong trinh xay dung vin ban quy
pham phap ludt; nang cao hiéu qua cdng tdc xdy dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat trén dia ban tinh; thyuc hién bdo cdo két qua ra soét van ban quy
pham phép luat theo quy dinh.

5. S¢ Tai chinh:

- Chu i, phéi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu UBND tinh
can doi, bo tri kinh phi thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh;

- Chu tri, ph01 hop voi céc co quan, don vi lién quan tham muu thuc hién
cac ndi dung vé cdng tac cai cach tai chinh céng; hudng dan, theo ddi cac co
quan hanh chinh nha n\uac, don vi su nghi¢p cong lap thuc hién ché do tu chu,
tu chiu trach nhiém vé tai chinh; l8p du todn ngan sach, quan ly, st dung va
quyét toan kinh phi thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh hang nam dam
bao theo quy dinh;

- Tham muu UBND tinh vé viéc hang nam ting s don vi su nghiép cong
lap tu bao dam chi thuong xuyén, tu bao ddm mot phan chi thuong xuyén.

6. S& Ké hoach va DPiu tu:

Chu tri, phéi hop cac co quan ¢6 lién quan tham muu, dé xuidt UBND tinh,
Chu tich UBND tinh chi dao thuc hién thu hat dau tu cda tinh, nang cao ty 1&
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doanh nghi€p thanh 1ap mdi, thyc hién vuot thu ngén sdch hang ndm cua tinh
theo K& hoach duoc Chinh phu giao.

7. S& Théng tin va Truyén thong:

- Huéng dan cac co quan, don vi thyc hién céc nhi€ém vu Umg dung cong
nghé thong tin; chu tri, phéi hop véi cac sd, ban, nganh tinh, UBND cé4c huyén,
thanh phd va céc don vi lién quan trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao;

- Kiém tra, dén ddc cac co quan, don vi thuc hién cac nhiém vy hién dai
héa nén hanh chinh theo ké hoach, dam bao co sé ha tang tdt trong trién khai
dich vu cong truc tuyén va hd so TTHC duge xr ly & mie do 3 va muc do 4;
theo d&i viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu
tudng Chinh phu.

8. Sé Khoa hoc va Cong nghé:

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi thuc hién néng cép, cong bd,
duy tri Hé thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO tai céc
co quan, don vi; tang cuong klem tra, giam sat viéc duy tri Hé thdng quan ly
chét luong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO va day nhanh viéc xay dung, ap
dung Hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO tai céc
x4, phuong, thi tran.

9. Dai Phat thanh va Truyén hinh Hung Yén, Bio Hung Yén:

Chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién hiéu qua
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan dan tinh yéu ’ca}l Thu trudng céc s6, ban, nganh tinh, Chu
tich UBND céc huyén, thanh pho t6 chirc trién khai thuc hién tot ndi dung ké
hoach néy./.&a@a//

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN
- BO Noi vu; /r -\ CHU TICH

-,

- Vu Cai cach hanh chinh - B6 Noi vu;

- Thuong truc Tinh ty;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cdc Phé Chua tich UBND tinh;
- Cac Ban Dang tinh;

- Céc sd, ban, nganh tinh;

- UBND céac huyén, thanh phé; N
- Dai Phat thanh - Truyén hinh Hung Yén; Nguyeén Vin Phong
- Bdo Hung Yén;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- CV: HCTC®*; KSTTHC;

- Luu: VT, CVNCM,
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Phu luc

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2019

( Kém theo Ké hoach 56 //C /KH-UBND ngay ] {

/12/2018 cua UBND tinh Hung Yén)

. z i 2 Co quan Py Thoi gian
Stt Nhiém vu cu thé San pham chit tr Co quan phoi hop thire hién
I | CONG TAC CHIi PAO PIEU HANH
UBND tinh ban hanh cac van ban chi dao cac | ., 9 : ; 3 . .
1 | nganh, cac cép tap trung thuc hién cong tac C? ¢ Vim ban ol dae dicn S& NoO1 vu Qac 34, b, nA’ganh Thuong xuyén
¢ii cach hanh chinh (CCHC) ctia tinh e vELOHL tink, UBND ¢2p huytn
Xac dinh chi s§ CCHC cép tinh theo ké ) EiBo b, b, mpinh:
hoach ctia BO Noi vu; trién khai xéc dinh chi | Bao céo két qué, Quyet dinh | &5 sras I ,
2 s6 CCHC cua cac sé, ban, nganh; UBND | cong bo ctia UBND tinh a0 Nty UBHLD cep hgym’ Quy 1/ 2019
£ e B g A B S UBND cép xa
cap huyén, cap xa trén dia ban tinh
Kiém tra viéc thuc hién CCHC tai cac co | Ké hoach kiém tra; Bdo cdo Cae 50, bas, ngank;
3 . L ., L .2 ’ S& Noi vu UBND cép huyén; Nam 2019
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh | két qua kiém tra S
UBND cap xa
Bdo Hung Yén, Dai
Ké hoach, tin, bii, chuyén Phatthanh, & Truyen
4 | Tuyén truyén vé CCHC trén dia ban tinh tran C'hu ,én rr,luc ’ Y S Noi vu hinh Hung Yén; cac s, | Thuong xuyén
CaSHIORSR ban, nganh tinh; UBND
huyén, thanh pho
£ Cac 16p tap huin cong tac Céc 50, ban, ngankh;
5 | Tap huan cong tac CCHC op tap & S& Noi vu UBND huy¢n, thanh Quy 1/2019

CCHC

phd, xa, phuong, thi trin




- 2 Co quan £ Thoi gian
Stt Nhiém vu cu thé San pham chit tri Co quan phoi hop e hign
I | CAI CACH THE CHE
Hb so tham dinh, Quyét dinh
ban hanh dam bao dam 100% Co quan chuyén mén
| Nang cao hi¢u qua cong tac xay dung va ban [VJEEN%arclachPLba?lohai}? E\SISE; & Tu phé thuéc UBND tinh; Thubne xuvén
hanh van ban QPPL . AR UBND huyén, thanh & &
ddi, bd sung, ban hanh moi) hé
thuc hién dang thim quyén, P
trinh tu
Co quan chuyén mon Xay ding K&
Ra soat, hé thong hoa van ban QPPL; tham N ye hoach quy [;
£ L \ 3 thuoc UBND tinh; s g CatE o
2 | muu, dé xuét cdp c6 thim quyén stra ddi, bd | Ké hoach, bdo cdo S& Tu phép " : bao cdo két qua
UBND huyén, thanh o
sung hodc huy bd van ban QPPL hé thue hién thang
P 6,12/2019
Co quan chuyén mon 2y dt_rng K'e
, , thudc UBND tinh: hogein quy |
3 | Kiém tra viéc thuc hién van ban QPPL Ke hoach, béo céo Sé& Tu phap . " y béo céo két qua
UBND huyén, thanh A
hé thuc hién thang
P 6,12/2019
) Co quan chuyén mon fl(jgcgtgi Iie
4 Theo doi, don doc tinh hinh ban hanh van Ké ity b o 8% Tz philp thudéc UBND tinh; béé Ao két

ban quy dinh chi tiét thi hanh van ban QPPL

UBND huyén, thanh
pho

qua thuc hién
thang 12/2019




Stt Nhiém vu cu thé Sdn phé‘im Cc(;;gl::ln Co quan phéi hop 'tI‘hhl;): E:ZII:
Il | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
, Mudn nhat
Céc ke hoach cua UBND trong thang
. i 4 2 , ..z | tinh: Ké hoach kiém soat 01/2019 hodc
Ba}n i e £e hOaCh, ve cong té}C k1?m TTHC; K& hoach ra soat, don | ., . L . theo thoi han
1 soat TTHC nam 2019 cia UBND tinh lam a0 héa TTHC: Ké hoach Vian phong Cac s0, ban, nganh; duoc iao
co s& cho cac sd, nganh, dia phuong trén dia stan . Y s A “~.. | UBND tinh UBND cép huyén. 8 P
ban tinh td chire trién khai thyc hién truyén thong ve kicm sodt trong ke hogeh
: ' TTHC; KQ hoach kiém tra cua Van
cong tac kiem soat TTHC phong Chinh
phu
Ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh, to C'ac nQ1‘dung cons Ve, th;m
hi PR % a sk : 2 yaa , gian hoan thanh va san pham
chire quan triét va trién khai c6 hiéu qua co du kién theo K& hoach Céc s&. ban
ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai | | - . < 3 rmee
2 | quyét TTHC tai cic co quan, don vi trén dia éé?ﬁf)ﬁ?iﬁ?}%% tinh va gégarg;’ SEND Van phong UBND tinh | Thudng xuyén
ban tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s& |~ "= ° oL WD o
. ; y L en Nghi dinh s6 cap xa
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh 61/2018/ND.CP trén dia ban
pht tinh Hung Yén .
Ban hanh céc van ban chi dao, diéu hanh, t(f) Ciii%%ﬁiirﬁ%rfg I\lfi :;ic’ ggryrll Véan phong
chtrc quan triét va trién khai c6 hiéu qua Dé cglu Kién theo K& hoach f § UBND tinh; S&
an thuc hién lién thong cac TTHC: Dang ky 1 29 /KH-UBND n é Tu phap; S¢ Céc s0, b;ln, nganh;
khai tr, x6a dang ky thuong tri, huong ché 03/12/2018 ciia UgBIEIID tinh Lao dong - UBND cép huyén;
3 | do tr tudt (trg cdp tuat va trg cdp mai v& viéc thue hién Quyét dinh Thuong binh va | UBND cép x3; cac td Thuong xuyén
tang)/ho tro chi phi mai ting/huéng mai tang PR i yer® Xa hoi; Bao chtre, cd nhan c6 lién

phi d3 dugc phé duyét tai Quyét dinh sb
1380/QD-TTg ngay 18/10/2018 cua Thu
tudng Chinh phu trén dia ban tinh

s& 1380/QP-TTg ngay
18/10/2018 cua Thu tuéng
Chinh phu trén dia ban tinh
Hung Yén

hiém xa hoi
tinh; Cong an
tinh

quan.




o Z . 2 Co quan 2o Thoi gian
Stt Nhiém vu cu the San pham chii tri Co quan phoi hop e hien
‘ - Ban hanh Chi
Ban hanh cdc védn ban chi dao, dicu hanh, to ‘ Céc s&. bar. 1 "émh' thi cia UBND
chirc quan tri€t va trién khai ¢ hiéu qua Chi | Chi thi cia UBND tinh vé UBND, A ,hugén' ’ tinh: Thang
thi s6 30/CT-TTg ngay 30/10/2018 ctia Thu | nding cao chat lwong giai | Van phong P ~.y' 2 01/2019;
4 ; g A i % 2 S . UBND cap xa; céc to A
tudng Chinh pht vé ndng cao chat luong | quyét TTHC tai cac co quan, | UBND tinh A i - Quan triét,
: o, . . ) e chure, ca nhan co lién 32 ;
giai quyét TTHC tai cac bd, nganh, dia | don vi trén dia ban tinh. uan trién khai thuc
phuong trén dia ban tinh quan. hién: Trong ca
nam
- Cac van ban huong dén don
D éy manh fidn Kol vise Thue hign 1 ép dbe, kiém tra viéc t1ep nhan Caf: SO.’, ban,
X N v i X hd so, tra két qua giai quyét | nganh; UBND
nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC Z %
3 i o4s ) 5 <8 18 TTHC, viéc thu phi, 1€ phi | cap huyén,
bang cac hinh thirc da dang khac ngoai hinh o ) P
thirc tiép nhén truc tiép theo quy dinh cia tage Dign coo TRHC toye | UBND sapXd; S& Thong tin va
5 tuyén hodc qua dich vu buu | cac to chire, ca Thuong xuyén

phap luat nhu: qua dich vu buu chinh cong
ich, truc tuyén qua Cong dich vu cong va H¢
thong mdt cira dién tir dé tao thuan loi toi da
cho t6 chtrc, c4 nhan

chinh cong ich.

- 86 luong hd so duoc tiép
nhan truc tuyén hodc qua dich
vu buu chinh cong ich phai
dugc tang 1€n so vl ndm 2018

nhan dugc trao
quyén tiép
nhan, giai quyét
TTHC

Truyén thong

Huéng din nghiép vu; don dbc cac so, ban,
nganh, dia phuong thuc hién kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC

- Céc vdn ban do Van phong
UBND tinh ban hanh theo
thAm quyén hodc trinh UBND
tinh, Chu tich UBND tinh ban
hanh & chi dao, diéu hanh,
don dbc;

- Céc van ban, tai liéu hodc sb
tay hudéng din nghiép vu
kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lié€n
thong trong giai quyét TTHC

Vian phong
UBND tinh

Cac s0, bgn, nganh;
UBND ca”}p huyén,
UBND cap xa.

Thuong xuyén
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- z % z Co quan £ Thoi gian
Stt Nhiém vu cu thé San pham chi(ll tri Co quan phoi hop fliira l%ién
trén dia ban tinh.
- Trao dbi, hudng dan truc
tiép cho can bo lam cong tac
kiém soat TTHC, can bd tai
bd phan Mot cra cac cép.
Theo Ké
Kiém tra, danh gia tinh hinh thuc hién cong | - Quyét dinh thanh lap doan hoach kiém tra
tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot kiém tra; Van phong Céc s0, ban, nganh; cong tac kiém
7 |cwa, mot cta lién thong trong giai quyét | - Bién ban kiém tra; UBND tinh UBND cép huyén; soat TTHC
TTHC tai cac s, ban, nganh, UBND cép | - Thong bao két luan kiém UBND cép x4 tinh Hung Yén
huyén, UBND cap xA tra. nam 2019 cia
UBND tinh
- Hop dong thué chuyén gia
Huy dong d6i ngli chuyén gia tu vén c6 trinh | tu vén; Vian phong Céc td chirc, ca nhan
8 | d6 am hiéu sau dé tham gia cac hoat dong | - Cac san pham 13 két qua | UBND tinh dugc Hop dong thué tu | Thuong xuyén
kiém soat TTHC trong trudng hop can thiét | thuc hién hop dong theo quy van
dinh.
’ ‘ _ | Chanh Van
Kip thoi quyét dinh thay déi can bo diu méi | QS dinh v viée thay doi| phong UBND | | Thuong xuyén
¥ , ., ) can bd dau moi kiém soat | tinh; Chu tich Céac sd, ban, nganh,; . DX
9 | kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi theo o X i ; L khi c6 bién
. A . o " TTHC cap tinh, cdp huyén, | UBND cac UBND cap xa. A
uy quyén cia Chu tich UBND tinh . 5 ) dong
cap xa huyén, thanh
phd
Céc s6, ban, Trong qua
Thuc hién viéc danh giéa tac dong cua TTHC n‘ganhhd’ut(j‘c ginh(’}(li_l.l’ tAhaO
10 trong dé nghi xdy dung van ban QPPL va du | Ban danh gid tic dong cla ;gg;(r)l 2h:;0 rcléc $& Tir phép d;lllg Vléi(lagén

thao van ban QPPL thudc thim quyén ban
hanh ciia UBND tinh

TTHC

du thdo van ban
QPPL co6 quy
dinh ve TTHC

QPPL va du
thao van ban
QPPL




‘A % 5 2 Co quan £is Thoi gian
Stt Nhiém vu cu the ‘ San phim , chit tri Co quan phoi hgp fhiiee high
Tham gia y kién ddi v6i quy dinh vé TTHC | Van ban tham gia y kién cua
trong dé nghi xay dung van ban QPPL va du | Van phong UBND tinh doi . A
. N 2 A iy : A Khi nhan dugc
thao van ban QPPL thudc tham quyén ban | v4i quy dinh vé TTHC trong A .
. ’ ; 2w ph e q wk A . m . " o . ; . .z | d¢ nghi tham
1 hanh cua UBND tinh; t6 chire lay y kién co d¢ nghi xdy dung védn ban | Van phong Céc co quan, don vi, tO w0 4 i sl
quan, to chirc ¢6 lién quan va doi tuong chiu | QPPL va du thdo van ban | UBND tinh chtrc, ca nhan lién quan glay .
£ omx 2 : i « " i % co quan chu tri
su tac dong cua quy dinh vé TTHC théng | QPPL thugc tham quyén ban soan thio
qua tham van, hoi nghi, hoi th,éo hodc biéu | hanh cia UBND tinh gui co :
mau lay y kién khi thay can thiét quan chu tri soan thdo
Tham dinh quy dinh v& TTHC trong @& nghi | ., .. .. T KAh : nhain du’gc
A Bl s , > .5 " | Bdo cdo tham dinh cta S¢ Tu ‘ ., | hoso dénghi
xdy dung van ban QPPL va du thao van ban , " , Céc co quan, don vi, ca 2 \
12 & 2 A . , | phap S¢ Tu phap e e tham dinh cia
QPPL thudc tham quyén ban hanh cua nhan co6 lién quan .
’ co quan chu tri
UBND tinh x
soan thao
Céong bd TTHC/Danh muc TTHC khi nhan | Quyét  dinh  cong b0 | Céc s6, ban,
13 | dugc quyét dinh cong bo TTHC cta B | TTHC/danh muc TTHC cua | nganh thudc Vin phong UBND tinh | Thuong xuyén
trudng, Thu trudng co quan ngang Bo Chu tich UBND tinh UBND tinh
.| Nhép, dang tai cong khai dir liéu TTHC da | Co s& dir liéu dd dugc cép | Van phong o s X A
14| dugc Chi tich UBND tinh céng bé nhat, dang tai UBND tinh Cae 56, ban, nganh finh | Thirdng xuyen
Céc co quan
. : A LA nha nuéc, tb
Cong khai cac TTHC thudc tham quyén tiép | ., . A ~ o o en
15 |nhin, gidi quyét da duge Chu tich UBND | C3¢ quy dinh v& TTHC da | chuc, cdnhdn | ) oo UBND tinh | Thuong xuyén

tinh cong bd theo dung quy dinh

dugc cong khai

duoc trao quyén
tiép nhan, giai

quyét TTHC
Cac san pham ra soat, danh | Céc s&, ban, Theo K&
Tlep tuc ra soat, danh gia TTHC thuge tham gia TTHC theo quy dinh tai | nganh dugc - . hoach ra soét,
£ S oz . ol - e ot o Vién phong UBND . .,
16 | quyén giai quyét cua cac cdp chinh quyén | Ké hoach ra soat, ddnh gid | giao chu trira tinh: UBND cp huvén danh gia
trén dia ban tinh TTHC tinh Hung Yén nadm | soat, danh gia ’ b huye TTHC ndm
2019 ctia UBND tinh TTHC 2019
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” z 5 % Co quan Z. Thaoi gian
Stt Nhiém vu cu thé San pham chii tri Co quan phoi hop e hign
Cong khai dia chi tiép nhan phan &nh, kién Cac co quan
% ; 5 ; 5 . nha nudc, td
nghi vé quy dinh hanh chinh thu¢c pham vi | .. y ik A 5 Y
Dia chi tiép nhan phan anh, | chirc, cd nhan
quan ly cua UBND tinh, Chu tich UBND | "% g A : A " < . . A
17 kién nghi duoc codng khai | duge trao quyén | Van phong UBND tinh | Thuong xuyén
Unhta1U11&)cuatatcacaC(xyquan t6 chic | |, ; . X N e
6 thAm quyén giai quyét TTHC trén dia ban Ging quy dioh tiép nhdn, giai
o quyen glat quy : quyét TTHC
| trén dia ban tinh
fhepnhm1nghwncuuvaphm1kxucacphan t'hep:ﬁmn{phanloaxphml ) ‘ ke s, i, nganh
18 anh, kién nghi cia c4 nhan, to chtc vé quy | anh, kién nghi theo quy dinh; | Van phong tinh: HDND. UBND Thus A
dinh hanh chinh thuéc pham vi quéan ly cta | - Van ban chuyén phan anh, | UBND tinh clé ’hu . ong xuyen
UBND tinh, Chu tich UBND tinh kién nghi. p huyen
Khi nhan duoc
)@lymmnmm,h&JQthovﬁlﬁn £ . A b @ . C@M&M& Vin phong UBND tinh, wn%m ,
2 oo £ S e . Két qua xir ly phan anh, kién | nganh tinh; . % 4. . o . |chuyén phan
19 | chuyén phan anh, kién nghi ctia Van phong ; . cac to chuc, cdnhancod | | ., .
UBND tinh nghi theo quy dinh HDND, UBND 50 guan anh, kién nghi
' cap huyén ctia Van phong
UBND tinh
’ i - Bao cao két qua xir ly phan
TMdem&mMmﬂmmxmwmm1nhhmn@ﬂhh@h%c . :
anh, kién nghi; tong hop, bdo céo va cong | dot xut theo yéu cau; Vién phong Co:s0, ban, ngaoh
2l khai két qua xtr Iy phan é4nh, kién nghi theo | - Cong khai két qua xt ly | UBND tinh tclglﬁégBiE Capligren. | THUDTE sy
quy dinh. phan anh, kién nghi theo quy 4
dinh
Céc san phdm theo quy dinh (;ac 9, ban, nganh .| Theo Ké
an P ; Y > tinh; UBND cép huyén; 3
tai K€ hoach truyén thong ve | . . ’ : .+, 777 | hoach truyén
Pay manh cong tac truyén thong, huy dong | | "z . . Vian phong UBND cap x4; cac co - A2
2 ca nhan, t§ chtrc tham gia kiém soat TTHC kiém soét TTHC tinh Hung UBND tinh uan truyén thong va to thbng v& o
& Yén nam 2019 cia UBND quan truyen 1ong V210 | soat TTHC
tinh chirc, ca nhén c6 lién 2019

quan




- : . % Co quan %s Thoi gian
Stt Nhiém vu cu the San pham chit tri Co quan phoi hop thure hién
Béo c4o Vian phong Chinh phi vé tinh hinh, B‘ao -y tor}g Ahop e UP i ” . Cac s, ban, nganh B ky thecz
29 | k&t qui cong the kitm sodt TTHC irén dia | 00y K&t qua cOng fac luem | Van phong tinth; UBND ofp huyén; | 95 dith hodc
°t qua cong HiEEe 181 s04t TTHC trén dia ban tinh | UBND tinh o LD Cap UYEIL | g5t xudt khi c6
ban tinh . UBND céap xa M
theo quy dinh yéu cau
2?1 C?UC it h}éu?l?‘ nghfpb?dgi méi kidm | Céc 16p tap huin nghigp vy | Y20 Phong Céc s, ban, nganh
gg | TN S PO fy MIES BN, 29 vl B . p P SMEP VU UBND tinh tinh; UBND céap huy¢n; | Trong ndm
soat TTHC va cén b0, cong chure, vién chtrc | dugc to chire L~
¢ pgi A i et B UBND céap xa.
tai BO phan Mot ctra cac cap
Tham muu quy dinh vé muc chi phuc vu cac ) t\fjl? 12222%[{51?2 Anh tslf&;h]lgghj(};g
24 | hoat dong thuc hién co ché mdt ctra, mdt | Quyét dinh cia UBND tinh S& Tai chinh . SN & A ; i
o i A ~ tinh; UBND cap huyén, | chinh dugc
ctra li€n thong trong giai quyét TTHC Lo '
cap xa ban hanh
Tham muu quy dinh vé ché do, chinh sich Yan pl}Oﬂgﬁ e s e kh ! Thor}'g
%: 5 s 5% s ; b 5 o L s , , o NTA: tinh; céc s&, ban, nganh | tu ctia B No1
25 | dbi v6i can bd, cong chirc, vién chic lam | Quyét dinh cia UBND tinh S& Noi vu , x A
Ca e A tinh; UBND cap huyén, | vu dugc ban
viéc tai BO phan Mot ctra. Ao~ :
cap xa hanh
VI CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH
CHINH NHA NUOC
Tiép tuc ra soat, sép xép td chirc lai cac co | ~, £ 4 , Cac sO, ban, | o, xra-
1 | quan, td chirc hanh chinh, don vi su nghiép t?r?}(i Quiget djh. G UBND ngénh; UBND BEHC Nam 2019
cong 1ap trén dia ban tinh cap huyén
Ra soat, sip xép lai t& chirc cic co quan | Cac Quyét dinh cia UBND S5 N6i vu va | Céc co quan. don vi cé zh;'ml?ﬁ?réé
2 | chuyén moén thuoc UBND tinh, UBND cap | tinh; Béo cdo két qua thwc| . .7 .° h lia quan, : gay " 5
huyén theo quy dinh khung cua Trung wong | hién GRG0, Neatt fef quan Zny Afuh el
i : i Chinh phu
Thuc hién ’nghiém tuc cac quy dinh vé quan ’ Cac s6. ban. neanh:
3 | ly bién ché gan véi viéc thuc hién tinh gidn | Bao cdo két qua thuc hién S Noi vu ’ » nganty; Nam 2019

bién ché

UBND cép huyén




Stt

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan
chu tri

Co quan phéi hop

Thoi gian
thuc hién

Hoan thanh viéc quy hoach mang lué6i don
vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh; tiép
tuc xép hang lai cac don vi su nghi€p thudc
cac s&, nganh, UBND huyén, thanh phd

Cac Quyét dinh cia UBND

tinh

Cac so, ban,
nga‘mh; UBND
cap huyén

S Noi vu

Nam 2019

Tiép tuc tang cuong thuc hién xa hoi hoa
cac hoat dong su nghi¢p, dich vu cong;
chuyén giao nhiing cong viéc, nhiém vu co
quan nha nuéc khong nhét thiét phai truc
tiép thuc hién cho cac don vi su nghiép, céac
hoi theo quy dinh ctia phap luat; d6i méi co
ché hoat dong cta cac don vi su nghiép
cong, tao co ché tu cht, tu chiu trach nhiém
vé thuc hién nhiém vu, td chirc bd mdy, bién
ché, kinh phi ciia cac don vi su nghiép cong

Bao céo két qua thuc hién

S& No1 vu

Céc co quan, don vi ¢
lién quan

Nam 2019

Tiép tuc thuc hién viéc déy manh phan cép
quan ly gitta UBND tinh vé&i cac sé, nganh
va gitta UBND céac huyén, thanh phd véi
UBND céc x4, phuong, thi trin

Bao céo két qua thuc hién

S& Noi vu

Céc co quan, don vi co
lién quan

Nam 2019

Trién khai hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Hung Yén

Cac giao dich phéat sinh

Vian phong
UBND tinh

Céc sd, ban, nganh tinh

Quy 1/2019

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQNG POINGU CAN BQ, CONG CHUC

Trieén khai thyc hién phdn mém quén ly can
bd, cong chirc, vién chirc

S6 liéu nhap, thong ké

S& Noi vu

Cac s0, b;ln, nganh,
UBND cép huyén

Nam 2019

Tang cuong tinh cong khai, minh bach,
trong hoat dong cong vu. Bdo cdo danh gia
can b9, cong chirc, vién churc trén co sé két
qua thuc hién nhiém vu dugce giao

Bao céo két qua thuc hién

S& Noi vu

Céc s0, b’an, nganh,
UBND cép huyén

Thuong xuyén
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oA % " : Co quan K Thoi gian

Stt Nhiém vu cu thé San pham chit tri Co quan phoi hop thwe hién

Thyc hién ding quy dinh cla phdp luat ve) s Céc 0, ban, nganh, )
3 | tuyén dung, bo tri, phan cong nhi€ém vu cdng | Bdo cdo vé két qua ra soat So Noi vu X . Nam 2019

A : UBND céap huyén

chirc, vién chirc

Trién khai thuc hién K& hoach dao tao, bdi CE}C lqp deA}o ta€>, ?Ol du’(m;gf A , = .
4 N A A .. . Bédo cdo két qua dao tao, bdi | S& Noi vu Céc co quan lién quan | Nam 2019

dudng can bd, cong chirc nam 2019 cua tinh N C LA A .

dudng cén bd, cong chirc

N?.“% a0 t}nh thafl.p hAL‘l ¢ V‘u Zc ,dan, lay’ i Cac van ban trién khai, chin Céc s¢, ban, nganh;

hai long cua nguoi dan [am thude do danh . n A : g z . " 5
5 o, . . . n .2 | chinh viéc thuc hién dao duc | S& Noi vu UBND cap huyén Thuong xuyén

gid muc d0 hoan thanh nhiém vu cua to | , A , X

P cong vu, van hoa cong so UBND cap xa

chirc, ¢4 nhan

Bao cédo théng ké sb lugng, chét luong cén | Bao cdo sb luong, chét luong | o . wra- Céc s, ban, nganh, ,
8 bd, cong chirc, vién chirc nam 2018 can bg, cong chtrc, vién chirc 2 [N UBND cép huyén iy L2019
7 | Ra soat, bd sung quy hoach nam 2019 To trinh S& Noi vu Céc s6, ban, nganh Quy /2019
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG

Tiép tuc thuc hién co ché tu chu theo Ngh,i ;i?(iil atchlvrinh?éarrll' 6z 05, Ardng Céc s, ban, nganh,
1 | dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh so - Béo c0 ki t, ué thue hién S& Tai chinh doan the tinh; UBND Nam 2019

117/2013/ND-CP ctia Chinh phua o 06) 4 ' : cac huyén, thanh pho

Tiép tuc trién khai thure hién cac Nghi dinh

cia Chinh phu: s6 16/2015/ND-CP ngay

14/02/2015 quy dinh co ché ty chu cia don ,

vi sur nghi€p cong lap; so6 54/2016/ND-CP | - Cac van ban don doc, huéng g g :

ngdy 14/6/2016 quy dinh co ché tu chu cta | dan thuc hién; . il ity by g,
2 : : i T S& Tai chinh doan th¢ tinh; UBND Nam 2019

to chire khoa hoc va cong nghé cong lap; sb
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 quy dinh
co ché tu chu cia don vi su nghiép cong lap
trong linh vuc su nghiép kinh té va su
nghiép khac

- Bao cao két qua thuc hién
(néu co).

céc huyén, thanh phd
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Stt Nhiém vu cu thé San phim Cc(;l?l:f‘ln Co quan phéi hop r{hhls: 1%:2::
DPdi méi co ché phan bd ngan sach cho co ;izgn atchrracnhlijgrrll‘ 0. dov, o Cac so, pan, nganh,
3 | quan hanh chinh nha nuéc, cac don vi su Bio ééo két’ ua thue hien S& Tai chinh doan thé tinh; UBN[? Nam 2019
nghiép cong lap (nn c8). a ‘ ‘ cac huyén, thanh pho
Cong khai tai chinh (1. Cong khai du todn ;‘I’Ié{gaﬁ(ﬁz r‘ffl ?Ca“ o,
ngan sach 2019; 2. Coéng khai s6 liu va | Céc vin ban: Hung Yén Cuc Thué
4 | thuyet minh tinh hinh thue hicn dw 040} b, 40 k& qua thye hién | So Taichinh | tinh, UBND céc huyén, | Nam 2019
ngan sach nha nudce (quy, 6 thang, nam); 3. (néu c6) UBND c4c % phudn
Cong khai quyét toan ngan sach nha nudc ' i s 2 s gon vig
2018...) lién quan '
VII | HIEN DPAI HOA NEN HANH CHINH
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat
1 R A X .
dong cua co quan hanh chinh
4 A " B o . A . | Céac so, ban, nganh;
11 Xay dung ha tang cong nghé thong tin dung Thiét bi S¢ Thong tin va UBND chp huflén Pt XAy
" | chung cda tinh ' Truyén thong UBND clp xa T
béam bao duy tri trung tdm tich hop dir liéu ‘ 36 Thone tin va Céc s, ban, nganh;
1.2 | cda tinh dé thuc hién khai thac cac h¢ thong | Ha ting mang Truvén t}%én UBND cép huyén, cap | Thuong xuyén
thong tin dung chung y & xa
Duy tri dudng truyén phong hop giao ban ‘ S Thone tin va Vian phong UBND tinh,
1.3 | truc tuyén gitta UBND tinh va UBND céac | Ha ting mang A gA UBND céc huyén, Thuong xuyén
Evd, Truyén thong £
huyé€n, thanh pho thanh phd.
Dam bao hoat dong ciia Phan mém mot cf;a . S& Théne tin va Céc s0, bgln, nganh; ]
1.4 | dién tr, mot ctra li€n thong hién dai tir cap | Ha ting mang g UBND cap huyén, cap | Thuong xuyén
g p "

tinh dén cap xa

Truyén thong

Xa
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- 2 5 2 Co quan g ; Thoi gian
e S h s 0 = oA
Stt Nhiém vu cu the an pham chil tri Co quan phoi hop thure hién
, ne A o 1 (i A A . ~ ik o fm , . A oy , . Khi c6 yéu
15 Tich hop mot so co s¢ dir liéu chuyén nganh | Hé thong dit liéu duogc tich | S& Thong tin va | Céc co quan, don vi AU clia cAc
™ | voi truc két ndi lién thong tinh hop Truyén thong lién quan don vi

1.6

Trién khai ra soat, danh gia an toan thong tin
mang tai cac co quan nha nudc tinh Hung

Két qua ra soat

S& Thong tin va
Truyén thong

Céc s¢, ban, nganh;
UBND céc huyén,

Thuong xuyén

Yén thanh phd
Ap dung ISO trong hoat dong ciia cic co
2 A ,
quan hanh chinh
x T . L, 3 Chi eyie TECBLCL, 1 o 55542 Théang
2.1 | Thanh l1ap Ban chi dao ISO Quyét dinh S KH&CN S& Noi vu 3.4/2019
o T B Chi cuc TCBLCL, ~ . .,z | Thang
2.2 | Khdo sat, thu thap thong tin Bao cao S6 KH&CN 28 xa, phuong, thi tran 4.5/2019
Dao tao nhan thirc, phuong phap xdy dung | Kién thirc vé ap dung . % : :
2.3 | va 4p dung hé théng QLCL, phuong phép | HTQLCL theo tiéu chudn | S§ KH&CN ?g%fgﬁ van, Chi cue rsr%a‘;gg —
viet tai liéu TCVNISO 9001:2008 T
2.4 | Thuc hién viét du thao hé théng tai liéu miu | Béo cdo SoKH&CN = | DOnvitwvan, Chicye | Thing
' g TCPLCL 6,7,8/2019
Trién khai ap dung theo cac Quy trinh da | ;.. .. . . ~ " ..z | Thang
2.5 ban hanh Bién ban theo doi S KH&CN 28 xa, phuong, thi tran 7.8.9/2019
. A At A £ 5 " Pon vi tu van, Chi cuc Théng
2.6 | Dao tao chuyén gia danh gi4 ndi bd K¢ hoach dao tao S¢ KH&CN TCDLCL 8.9.10/2019
Panh gia ndi b va thuc hién hoat dong khac | Than
2.7 | phuc, xem xét cua lanh dao vé H¢ thong | B4o cdo danh gia Sé¢ KH&CN 28 xa, phuong, thi tran &
T 9,10,11/2019
quan ly chat luong
Xay dung Quyet dinh cong b Heé thong ) ) | Than
2.8 | quéan ly chit luong pht hop véi tiéu chudn | Quyét dinh cong bd Sé KH&CN 28 x3, phuong, thi tran 10 11g/201 9

quoc gia TCVN ISO 9001:2015
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ix 2 o z Co quan fo Thoi gian
Stt Nhiém vu cu thé San pham chit tri Co quan phoi hop thvee biSn.
T6 chitre va xdy dung ké hoach kiém tra ISO ] ] Céc s&, ban, nganh:
tai cdc co quan hanh chinh nha nudc nam | Quyét dinh, k& hoach, bdo | . . S Théang
29 19019 theo quy dinh tai Quyét dinh sb | cdo, bién ban 3G RHECH S;ND cap huyen, ¢dp | 314 112019
19/2014/Qb-TTg
VIII | TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH
" % z ' . 5 s Céc s¢, ban, nganh Théng
h h 5 5 ;D
1 | Xay dung K& hoach Ké hoach cia UBND tin S& Noi vu tinh, UBND cap huyén | 12/2018
Cac tin, bai thuong xuyén vé cai cach hanh | .. .. bai Ilhat t hanh - Cac co quan, don vi . .
2 ] oo s Ao ot io o & B ows Tin, bai Truyén hinh - Thuong xuyén
chinh trén dia ban tinh phat trén truyen hinh " lién quan
Hung Yén
Chuyén muc, chuyén dé vé cai cach hanh Xe s . . bai Iihat t hanh - Cac co quan, don vi . .
3 ; A s ie o % - Moi thang mot chuyén muc Truyén hinh o Hang thang
chinh trén dia ban tinh phat trén truyén hinh A lién quan
Hung Yén
Cac chuyén muc, chuyén trang vé cai cach | Chuyén trang trén bdo (mdi | A Céac co quan, don vi 5 "
4 hanh chinh trén dia ban tinh dang trén bdo thang mot chuyén muc) Béo Hung Yen lién quan bing thang
5 ]?al v1?t ve cal czach hanh chinh trén dia ban Tin bi Béo Hung Yén (;flc co quan, don vi Tiawrérng xuyén
tinh dang trén bao lién quan
Vién phong
Tin bai vé cai cich hanh chinh tinh trén UBND tinh, céac Céc oo quan. don vi
6 | Cong thong tin dién tr cia tinh va cta cac | Tin bai co quan, don vi lian ua% ’ : Nam 2019
co quan, don vi co cong thong q
tin dién tr
Tap huén, t6 chuc cubc thi vé cong tac cai | Lop tap huén, két qua cudc Y TA Céc s, ban, nganh _
7| céch hanh chinh thi S higi vy finh, UBND chccdp | o 2019
Long ghép tuyén truyép cai cach hanh chinh | Cac s0, ban, nganh,
8 | trong cic hoi nghi pho bién gido duc phap | K€ hoach, bao cao S& Tu phap doan the tinh; UBND Canam 2019

luat, cudc hop co quan...

cac huyén, thanh phé
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